% | - -@W

FEEL THE PRIVILEGE & ENJOY THE AMBIANCE

KiSISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI

1. AMAG

Kisisel Veri imha Politikasinin (“Politika”) amaci Labiance Uluslararasi Turizm ve
Organizasyon A.$.’nin (“LaBiance Turizm A.S.”) mevcut ve potansiyel musterileri, is ortaklari,
ziyaretcileri, pay sahipleri, sirket ydneticileri, calisan adaylari, isbirligi icinde bulunulan kurum
calisanlari ve yetkilileri ile ilgili Gg¢lncu kisilere ait kisisel verilerin imhasi hususundaki
prensiplerin belirlenmesi, Turkiye Cumhuriyeti Anayasa’nin «20.» maddesi, 6698 Sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun”), 28.10.2017 Tarihli Ve 30224 Sayili Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ("Y&netmelik") ve
ilgili mevzuatlarina uyum saglanmasi ve bu dogrultuda gerekli imha usul ve sistemlerinin
belirlenmesinden ibarettir.

2. TANIMLAR

Bu politikada ver verilen;

Alici grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tuzel kisi
kategorisini,

ilgili kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumiu
olan kigi ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri,

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirimesini,

Kanun: 24/3/2016 Tarihli Ve 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nu,

Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tarlt
ortami,

Kisisel veri isleme envanteri: Veri sorumlularinin is sdreglerine bagl olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel veri igsleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaglari ve
hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iligkilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin iglendikleri amaglar igin gerekli olan azami muhafaza edilme
suresini, yabanci ulkelere aktarimi 6ngorulen kigisel verileri ve veri guvenligine iliskin alinan
tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanteri,

Kurul: Kigisel Verileri Koruma Kurulunu,

Periyodik imha: Kanunda yer alan kigisel verilerin iglenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda Kigisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gercgeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme iglemini,

Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Bagkanligi tarafindan tutulan veri sorumlular sicilini,
Veri kayit sistemi: Kigisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin igleme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel kisiyi ifade eder.

3. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iIMHASINI GEREKTIREN SEBEPLER

Kanun ve diger ilgili mevzuat ¢ergevesinde; musterilere, calisanlara ve diger Gglncu kisilere
ait kigsisel veriler hukuki, teknik ve diger sebeplerle islenmekte, saklanmakta ve imha
edilmektedir.

ilgili kullanicilar tarafindan misterilere ait kimlik ve iletisim bilgileri, 6demeye iligkin veriler,
imza verileri, gorsel verileri, internet sitesini ziyaret veya ortak internet agina katilma halinde
dijital iz verileri gibi genel nitelikli kisisel veriler ile a¢ik rizanizin alinmasi kaydiyla, saghk
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verileri gibi 6zel nitelikli kisisel verileriniz kayitlarinizin olugturulmasi, hizmetimizin sunulmasi,
talep ve sikayetlerinizin kayit altina alinmasi, gesitli kanallar Uzerinden cevaplanmasi ve
yénetilmesi, sunulan hizmetin 6zellestiriimesi ve gelistiriimesi, agik riza bulunmak sartiyla
musterilere genel ve 6zel teklifler sunulmasi, tanitim, reklam, kampanya, ¢ekilis, promosyon,
bilgilendirme, iletisim faaliyetlerinin yuratilmesi, hizmetlerimizin gelistirilebilmesi amaciyla
memnuniyet anketi yapilmasi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, bilgi ve veri guvenliginin
temini ve bilgi sistemlerinin sirekliliginin saglanmasi, 5651 sayili kanun uyarinca elektronik
ortamda olusan log kayitlarinizin tutulmasi, resmi kurum ve kuruluglara gerekli bildirimlerin
yapilmasi yapilmasi, kurumun guvenliginin saglanmasi, sirket inceleme, sorusturma,
raporlama, i¢ kontrol ve denetim faaliyetlerinin gerceklestirimesi ve sirket faaliyetleri
kapsaminda hizmetlerin yuratilmesi ve gelistiriimesi, sirket faaliyetlerinin mevzuata ve sirket
politika ve prosedurlerine uyum saglanmasi amag ve sebepleriyle sinirli olarak islenmekte
saklanmakta ve imha edilmektedir.

Calisan ve calisan adaylarina ait kigisel verileri (kimlik verileri, iletisim verileri, gorsel verileri,
0zluk verileri, egitim verileri, imza verisi, tagit plaka verisi, dijital iz veriler, vb. veriler) ve agik
rizanizin alinmasiyla 6zel nitelikli kisisel veriler (saglik verileri; sabika kaydi, biyometrik veriler,
dernek/vakif Gyelikleri, vb. paylasilan diger veriler, is akdinin ifasi, performans degerlendirmesi
ile yan hak ve menfaatlerin temini, egitim, oryantasyon ve acil durum tatbikat sureglerinin
yuratalmesi, 6zluk dosyasinin olusturulmasi dahil mevzuattan kaynaklanan yukumluluklerin
yerine getirilmesi, isyeri hekimi tarafindan ise giris muayene ve periyodik muayene ile saglk
hizmetlerinin sunulmasi, is sagligi ve guvenligi ile ilgili yukumlulUklerin yerine getirilmesi,
etkinlik, seyahat, vize ve organizasyon sureclerinin yudrutilmesi, igyeri guvenliginin
saglanmasi amaciyla kamera kayitlarinin alinmasi, giris ¢ikislarin takibi, 5651 sayili Kanun
uyarinca elektronik ortamda olusan log kayitlarinin tutulmasi, Sirketimizin tanitim gorsellerinin
olusturulabilmesi icin isyerinde video ya da fotograf ¢ekimi yapilmasi durumunda gérsel
verilerin islenmesi ve yayinlanmasi, sirket inceleme, sorusturma, raporlama, i¢ kontrol ve
denetim faaliyetlerinin gergeklestiriimesi, isten ¢ikildigi takdirde is sirekliliginin saglanabilmesi
icin mail arsivleri ile masausti dosyalarinin saklanmasi ve kullaniimasi, kamu kurum ve
kuruluslarinin taleplerinin yerine getirilmesi ve bildirimlerin yapilmasi, veri ve bilgi givenliginin
saglanmasi, erigim yetkilerinin yonetimi, hizmetlerin sunulmasi, yurutulmesi, gelistiriimesi,
taleplerin ve cevaplarin karsilanmasi, ilgili mevzuata, politika ve prosedirlere uyum
saglanmasi amag ve sebepleriyle sinirli olarak islenmekte saklanmakta ve imha edilmektedir.

4. KiSISEL VERILERIN SILINMESI

Kisisel verilerin silinmesi igleminde izlenen slreg; silme iglemine konu tegkil edecek kisisel
verilerin belirlenmesi, erisim yetki ve kontrol matrisi kullanarak her bir kisisel veri icin ilgili
kullanicilarin tespit edilmesi, ilgili kullanicilarin erigsim, geri getirme, tekrar kullanma gibi
yetkilerinin ve ydntemlerinin tespit edilmesi, ilgili kullanicilarin kisisel veriler kapsamindaki
erisim, geri getirme, tekrar kullanma yetki ve yontemlerinin kapatiimasi ve ortadan kaldiriimasi
seklinde gergeklestirilir.

Kagit ortaminda bulunan kigisel veriler karartma yontemi kullanilarak silinir. Karartma iglemi,
ilgili evrak Gzerindeki kisisel verilerin, mimkin olan durumlarda kesilmesi, mimkin olmayan
durumlarda ise geri dondurilemeyecek ve teknolojik ¢ézimlerle okunamayacak sekilde sabit
murekkep kullanilarak ilgili kullanicilara gérinemez hale getiriimesi seklinde yapilir.

Merkezi sunucuda yer alan dosyalarin isletim sistemindeki silme komutu ile silinir veya dosya
ya da dosyanin bulundugu dizin Gzerinde ilgili kullanicinin erigim haklarinin kaldirihr.
Kullanilan veri tabanlarinda kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlar, veri tabani komutlari ile
silinir.
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5. KiSISEL VERILERIN YOK EDILMESiI YONTEMLERI

Kigisel veriler kanunen veya veri sorumlusu tarafindan belirlenen saklama streleri sona
erdiginde ilgili kullanici tarafindan, demanyetize etme, fiziksel imha ve Uzerine yazma
yontemleri kullanilarak yok edilir.

6. KiSISEL VERILERIN ANONIM HALE GETIRILMESI

Kisisel verilerin anonim hale getiriimesi, kigisel verilerin bagka verilerle eglestirilse dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir. Anonimlestirme ile; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya alici gruplari tarafindan
geri dondurllmesi ve/veya verilerin bagka verilerle eslestiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gergek kigiyle iligkilendirilemez hale getirilir.

7. KiSISEL VERILERIN ANONIM HALE GETIRILMESiI YONTEMLERI

Anonim hale getirme, bir veri kimesindeki tim dogrudan veya dolayl tanimlayicilarin
cikartilarak ya da degistirilerek, ilgili kisinin kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi veya bir
grup/kalabalik iginde ayirt edilebilir olma 6zelligini, bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek
sekilde kaybetmesidir. Bu 6zelliklerin engellenmesi veya kaybedilmesi sonucunda belli bir
kisiye isaret etmeyen veriler, anonim hale getirilmis veri sayilir.

Kisisel verinin tutuldugu veri kayit sistemindeki kayitlara uygulanan otomatik olan veya
olmayan gruplama, maskeleme, tiretme, genellestirme, rastgele hale getirme gibi yontemlerle
yaruttlen bag koparma iglemlerinin hepsine anonim hale getirme yéntemleri adi verilir.
Anonim hale getirmede agagidaki tabloda yer verilen yontemler kullaniimaktadir:

e Degiskenleri Cikartma

Kayitlar Cikartma

Bolgesel Gizleme

Genellestirme

Alt Ve Ust Sinir Kodlama

Global Kodlama

Ornekleme

Mikro Birlestirme

Veri Dedis Tokusu

Deger Duzensizligi Saglamayan Anonim
Hale Getirme Yontemleri

Deger Dizensizligi Saglayan Anonim Hale
Getirme Yontemleri o

Kigisel verilerin; niteligi, buyuklugu, fiziki ortamlarda bulunma yapisi, ¢esitliligi, saglanmak
istenen fayda ve igsleme amaci, islenme sikligi, aktarilacagi tarafin gtvenilirligi, anonim hale
getirilmesi i¢in harcanacak ¢abanin anlamli olmasi, anonimliginin bozulmasi halinde ortaya
cikabilecek zararin blyUklugu, etki alani, dagitiklik/merkezilik orani, kullanicilarin ilgili veriye
erisim yetki kontroli kistaslari ve anonimligi bozacak bir saldiri kurgulanmasi, hayata
gegirilmesi igin harcayacagi ¢abanin anlamh olmasi ihtimali gbzetilerek her bir kigisel veri
grubu icin yukarida belirtilen yéntemlerden uygun olanlar kullanilarak anonimlestirme
saglanir.

8. KiISISEL VERILERIN KAYIT ORTAMLAR

LaBiance Turizm A.S. tarafindan toplanan kisisel veriler, asagida yer alan tabloda belirtilen
kayit ortamlarinda hukuka uygun olarak guvenli bir sekilde saklanir.

Elektronik Kayit Ortamlari Elektronik Olmayan Kayit
Ortamlan
e Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, o Kagit
veritabani, web, dosya paylasim, vb.)
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Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal, EBYS, e Manuel veri kayit sistemleri

VERBIS.) (anket formlar, ziyaretgi giris
e Bilgi glvenligi cihazlan (glvenlik duvari, defteri)

saldiri tespit ve engelleme, gunlik kayit e Yazili, baslli, gérsel ortamlar

dosyasi, antiviris vb. )

Kisisel bilgisayarlar

Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

Optik diskler (CD, DVD vb.)

Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)
Yazici, tarayici, fotokopi makinesi

9. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMLARI

LaBiance Turizm A.$.’nin tim birimleri ve galisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda
alinmakta olan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim c¢alisanlarinin egitimi
ve farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve surekli denetimi ile kigisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesinin dnlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesinin dnlenmesi ve
kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri iglenen tim
ortamlarda veri guvenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda
sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

Kisisel verilerin saklama ve imha slreclerinde gérev alanlarin unvanlari, birimleri ve goérev
tanimlarina asagidaki tabloda yer verilmigtir.

UNVAN BiRIM GOREV

Veri sorumlusu LaBiance Turizm A.S. idaresi | Calisanlarin politikaya uygun
hareket etmesinden
sorumludur.
Politika’nin hazirlanmasi,

gelistiriimesi, yuarutilmesi, ilgili
ortamlarda yayinlanmasi ve
guncellenmesinden sorumludur.

Departmanlar/ ¢aliganlari

Yardimci kisi LaBiance Turizm A.S. IT ekibi | Politika’nin uygulanmasinda
ihtiyag duyulan teknik
¢6zlmlerin sunulmasindan
sorumludur.

ilgili kullanici LaBiance Turizm A.S. | Gorevlerine  uygun  olarak

Politikanin yuratdlmesinden
sorumludur.

10. KiSISEL VERILERIN SAKLAMA VE iIMHA SURELERI

LaBiance Turizm A.$. olarak; Sureglere bagl olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki
tum kisisel verilerle ilgili kisisel veri bazinda saklama sureleri Kisisel Veri Isleme Envanterinde,
sure¢ bazinda saklama sureleri ise Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda yer alir.
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Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan batun
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yukumlulukler hari¢ olmak Uzere

en az 3 yil sureyle saklanir.

SUREC

SAKLAMA SURESI

IMHA SURESI

Calisan adaylarina ait kisisel
veriler

ise bagvurudan itibaren 1 yil

toplanan veriler

s Kanunu kapsaminda | Isg iligkisinin sona ermesinden
saklanilan veriler itibaren 10 yil
is saghgi ve guvenligi | s iliskisinin sona ermesinden
mevzuati kapsaminda | itibaren 15 yil

SGK mevzuati kapsaminda
tutulan veriler

is iligkisinin sona ermesinden
itibaren 10 yil

Sair ilgili mevzuat geregi
toplanan veriler

igili kigisel verinin Tirk Ceza
Kanunu veya sair ceza
hikmu  getiren  mevzuat
kapsaminda bir suga konu
olmasi halinde

iigili mevzuatta 6ngdriilen
sure kadar
Dava zaman asimi
middetince

Saklama sUlresinin bitimini
takip eden ilk periyodik imha
suresinde

Musgterilere ait kisisel veriler

TTK m. 82'e gore ticari
defterlere dayanak teskil
eden faturalarin
duzenlenmesine esas bilgiler
anilan kanun maddesi geregi
10 wyil, bunun disindaki
Musteri Bilgileri ise azami 3
yil

Log kayitlar 10 yil

Kamera kayitlari 6 ay

Firmalar Tarafindan Sirketile | Sirket ile  olan iligkisi
Paylasilan Bilgiler suresince ve sona

ermesinden itibaren TBK m.
146 uyarinca 10 yil

Potansiyel musgterilerle ilgili
telefon kayitlari

Gorugmeden itibaren 2 yil

Saklama sUresinin bitimini
takip eden ilk periyodik imha
suresinde

11. PERIYODIK IMHA SURESI VE iMHA TUTANAKLARI

Ydénetmelik uyarinca periyodik imha 6 ayda bir yapilir. Buna gore, her yil Haziran ve Aralik
aylarinda periyodik imha islemi gergeklestirilir. Ongoriilen saklama siiresi gegtigi tespit edilen
kisisel veriler; veri sorumlusu tarafindan silme, yok etme veya anonim hale getirme
yukUimluligandn ortaya c¢iktigi tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde silinir, yok edilir

veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin cesitli yontemler kullanilarak imha edilmesi halinde, hangi kisisel verilerin
imhasinin kim tarafindan ne zaman ve ne sekilde yapildigi tutanak altina alinarak imha
islemini gergeklestiren kisi tarafindan imzalanir. Imha tutanaklari 3 yil sire ile saklanir.
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12. ALINAN TEKNIK VE IDARI TEDBIRLER

Kisisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi ve imha edilmesi ile hukuka aykiri olarak
islenmesi ve erigilmesinin énlenmesi igin teknik ve idari tedbirler alinmistir.

13.1. idari Tedbirler

"Kisisel Veri isleme Envanteri" hazirlanmigtir.

"Kigisel Verilerin Korunmasi Politikas!", "Calisan Bilgilendirme, Taahhitname ve
Elektronik Posta Kullanim Politikasi" ve "Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi" basta
olmak lzere kurumsal politikalar hazirlanmistir.

Veri sorumlusu ve veri igleyen 3. Kigilerle yapiimis s6zlesmelere KVKK uyumluluguna
iliskin ek protokoller imzalanmigtir.

Ozel nitelikli veri igleyen galisanlar ve genel nitelikli veri isleyen calisanlar ile ayri ayri
gizlilik s6zlesmeleri akdedilmistir.

Kurum igi periyodik/rastgele denetimler ve risk analizleri yapiimaktadir.
Mevcut ig sozlegsmelerine KVKK uyumluluguna iligkin ek hukumler ilave edilmistir.

KVKK ve bilgi glivenligine iliskin egitimler ve farkindalik toplantilari gergeklestirilmigtir.

13.2.Teknik Tedbirler

Yetki Matrisi hazirlanarak Yetki Kontrolu saglanmaktadir. Erisim Loglari ve Log Kayitlari
tutulmaktadir. Sifreleme kullaniimaktadir. Kullanici Hesap Yonetimi ile her ilgili kullanicinin
islemleri tespit edilebilmektedir. Periyodik olarak yapilan Sizma Testleri, Veri Kaybi Onleme
Yazilimlari, Guvenlik Duvarlari ve Guncel Anti-VirGs Sistemleri ile Uygulama ve Ag Guvenligi
saglanmaktadir. Saldiri Tespit ve Onleme Sistemleri, veri maskeleme ve yedekleme yapma
suretiyle kigisel verilerin guvenligi saglanmaktadir.

14. ILGILI KiSININ HAKLARI

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati ¢ergevesinde, ilgili kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini isteme, kigisel verilerinizin eksik veya yanls iglenmis olmasi hélinde bunlarin
dizeltiimesine veya Kigisel verilerin silinmesine veya yok edilmesine iligkin iglemlerin kisisel
verilerin aktarildigi U¢lincu Kigilere bildiriimesini isteme haklarina sahiptir.

Kanun kapsaminda, ilgili kisiler kisisel verilerine ilgili bagvurularinizi https://www.labiance.com/

linkindeki form ile asagida belirtilen kanallardan birini kullanarak;

“Kizihrmak Mahallesi, 1443. Cadde, 1071 Usta Plaza B Blok, Kat 18, ic Kapi No: 131,

Cankaya, Ankara, Turkiye” adresine kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak bizzat; veya
Sirketimizin info@LaBiance.com posta adresine; veya

Guvenli elektronik veya mobil imzaniz ile Sirketimizin ¢ https://www.labiance.com/
adresine veya

Kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak, Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen diger usuller ile

veri sorumlusuna iletebilecektir.
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Veri sorumlusu, Kanunu'nun 13. maddesine uygun olarak, bagvuru taleplerini, talebin
niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) gun iginde sonuglandiracaktir. Islemin maliyet gerektirmesi
halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir.

LWTAB-KBAPTUPA Head Quarter
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