
 

 

KİŞİSEL VERİ SAKLAMA VE İMHA POLİTİKASI 

1. AMAÇ 
K"ş"sel Ver" İmha Pol"t"kasının (“Pol"t"ka”) amacı Lab"ance Uluslararası Tur"zm ve 
Organ"zasyon A.Ş.’n"n (“LaB"ance Tur"zm A.Ş.”) mevcut ve potans"yel müşter"ler", "ş ortakları, 
z"yaretç"ler", pay sah"pler", ş"rket yönet"c"ler", çalışan adayları, "şb"rl"ğ" "ç"nde bulunulan kurum 
çalışanları ve yetk"l"ler" "le "lg"l" üçüncü k"ş"lere a"t k"ş"sel ver"ler"n "mhası hususundak" 
prens"pler"n bel"rlenmes", Türk"ye Cumhur"yet" Anayasa’nın «20.» maddes", 6698 Sayılı K"ş"sel 
Ver"ler"n Korunması Kanunu (‘’Kanun’’), 28.10.2017 Tar"hl" Ve 30224 Sayılı K"ş"sel Ver"ler"n 
S"l"nmes", Yok Ed"lmes" Veya Anon"m Hale Get"r"lmes" Hakkında Yönetmel"k ("Yönetmel"k") ve 
"lg"l" mevzuatlarına uyum sağlanması ve bu doğrultuda gerekl" "mha usul ve s"stemler"n"n 
bel"rlenmes"nden "barett"r. 

2. TANIMLAR 
Bu pol"t"kada ver ver"len; 
Alıcı grubu: Ver" sorumlusu tarafından k"ş"sel ver"ler"n aktarıldığı gerçek veya tüzel k"ş" 
kategor"s"n", 
İlg>l> kullanıcı: Ver"ler"n tekn"k olarak depolanması, korunması ve yedeklenmes"nden sorumlu 
olan k"ş" ya da b"r"m har"ç olmak üzere ver" sorumlusu organ"zasyonu "çer"s"nde veya ver" 
sorumlusundan aldığı yetk" ve tal"mat doğrultusunda k"ş"sel ver"ler" "şleyen k"ş"ler", 
İmha: K"ş"sel ver"ler"n s"l"nmes", yok ed"lmes" veya anon"m hale get"r"lmes"n", 
Kanun: 24/3/2016 Tar"hl" Ve 6698 Sayılı K"ş"sel Ver"ler"n Korunması Kanunu’nu, 
Kayıt ortamı: Tamamen veya kısmen otomat"k olan ya da herhang" b"r ver" kayıt s"stem"n"n 
parçası olmak kaydıyla otomat"k olmayan yollarla "şlenen k"ş"sel ver"ler"n bulunduğu her türlü 
ortamı, 
K>ş>sel ver> >şleme envanter>: Ver" sorumlularının "ş süreçler"ne bağlı olarak 
gerçekleşt"rmekte oldukları k"ş"sel ver" "şleme faal"yetler"n"; k"ş"sel ver" "şleme amaçları ve 
hukuk" sebeb", ver" kategor"s", aktarılan alıcı grubu ve ver" konusu k"ş" grubuyla "l"şk"lend"rerek 
oluşturdukları ve k"ş"sel ver"ler"n "şlend"kler" amaçlar "ç"n gerekl" olan azam" muhafaza ed"lme 
süres"n", yabancı ülkelere aktarımı öngörülen k"ş"sel ver"ler" ve ver" güvenl"ğ"ne "l"şk"n alınan 
tedb"rler" açıklayarak detaylandırdıkları envanter", 
Kurul: K"ş"sel Ver"ler" Koruma Kurulunu, 
Per>yod>k >mha: Kanunda yer alan k"ş"sel ver"ler"n "şlenme şartlarının tamamının ortadan 
kalkması durumunda k"ş"sel ver"ler" saklama ve "mha pol"t"kasında bel"rt"len ve tekrar eden 
aralıklarla resen gerçekleşt"r"lecek s"lme, yok etme veya anon"m hale get"rme "şlem"n", 
S>c>l: K"ş"sel Ver"ler" Koruma Kurumu Başkanlığı tarafından tutulan ver" sorumluları s"c"l"n", 
Ver> kayıt s>stem>: K"ş"sel ver"ler"n bel"rl" kr"terlere göre yapılandırılarak "şlend"ğ" kayıt 
s"stem"n", 
Ver> sorumlusu: K"ş"sel ver"ler"n "şleme amaçlarını ve vasıtalarını bel"rleyen, ver" kayıt 
s"stem"n"n kurulmasından ve yönet"lmes"nden sorumlu olan gerçek veya tüzel k"ş"y" "fade eder. 

3. KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASI VE İMHASINI GEREKTİREN SEBEPLER  
Kanun ve d"ğer "lg"l" mevzuat çerçeves"nde; müşter"lere, çalışanlara ve d"ğer üçüncü k"ş"lere 
a"t k"ş"sel ver"ler hukuk", tekn"k ve d"ğer sebeplerle "şlenmekte, saklanmakta ve "mha 
ed"lmekted"r.  
İlg"l" kullanıcılar tarafından müşter"lere a"t k"ml"k ve "let"ş"m b"lg"ler", ödemeye "l"şk"n ver"ler, 
"mza ver"ler", görsel ver"ler", "nternet s"tes"n" z"yaret veya ortak "nternet ağına katılma hal"nde 
d"j"tal "z ver"ler" g"b" genel n"tel"kl" k"ş"sel ver"ler "le açık rızanızın alınması kaydıyla, sağlık 



 

 

ver"ler" g"b" özel n"tel"kl" k"ş"sel ver"ler"n"z kayıtlarınızın oluşturulması, h"zmet"m"z"n sunulması, 
talep ve ş"kâyetler"n"z"n kayıt altına alınması, çeş"tl" kanallar üzer"nden cevaplanması ve 
yönet"lmes", sunulan h"zmet"n özelleşt"r"lmes" ve gel"şt"r"lmes", açık rıza bulunmak şartıyla 
müşter"lere genel ve özel tekl"fler sunulması, tanıtım, reklam, kampanya, çek"l"ş, promosyon, 
b"lg"lend"rme, "let"ş"m faal"yetler"n"n yürütülmes", h"zmetler"m"z"n gel"şt"r"leb"lmes" amacıyla 
memnun"yet anket" yapılması, organ"zasyon ve etk"nl"k yönet"m", b"lg" ve ver" güvenl"ğ"n"n 
tem"n" ve b"lg" s"stemler"n"n sürekl"l"ğ"n"n sağlanması, 5651 sayılı kanun uyarınca elektron"k 
ortamda oluşan log kayıtlarınızın tutulması, resm" kurum ve kuruluşlara gerekl" b"ld"r"mler"n 
yapılması yapılması, kurumun güvenl"ğ"n"n sağlanması, ş"rket "nceleme, soruşturma, 
raporlama, "ç kontrol ve denet"m faal"yetler"n"n gerçekleşt"r"lmes" ve ş"rket faal"yetler" 
kapsamında h"zmetler"n yürütülmes" ve gel"şt"r"lmes", ş"rket faal"yetler"n"n mevzuata ve ş"rket 
pol"t"ka ve prosedürler"ne uyum sağlanması amaç ve sebepler"yle sınırlı olarak "şlenmekte 
saklanmakta ve "mha ed"lmekted"r.   
Çalışan ve çalışan adaylarına a"t k"ş"sel ver"ler" (k"ml"k ver"ler", "let"ş"m ver"ler", görsel ver"ler", 
özlük ver"ler", eğ"t"m ver"ler", "mza ver"s", taşıt plaka ver"s", d"j"tal "z ver"ler, vb. ver"ler) ve açık 
rızanızın alınmasıyla özel n"tel"kl" k"ş"sel ver"ler (sağlık ver"ler"; sabıka kaydı, b"yometr"k ver"ler, 
dernek/vakıf üyel"kler", vb. paylaşılan d"ğer ver"ler, "ş akd"n"n "fası, performans değerlend"rmes" 
"le yan hak ve menfaatler"n tem"n", eğ"t"m, oryantasyon ve ac"l durum tatb"kat süreçler"n"n 
yürütülmes", özlük dosyasının oluşturulması dâh"l mevzuattan kaynaklanan yükümlülükler"n 
yer"ne get"r"lmes", "şyer" hek"m" tarafından "şe g"r"ş muayene ve per"yod"k muayene "le sağlık 
h"zmetler"n"n sunulması, "ş sağlığı ve güvenl"ğ" "le "lg"l" yükümlülükler"n yer"ne get"r"lmes", 
etk"nl"k, seyahat, v"ze ve organ"zasyon süreçler"n"n yürütülmes", "şyer" güvenl"ğ"n"n 
sağlanması amacıyla kamera kayıtlarının alınması, g"r"ş çıkışların tak"b", 5651 sayılı Kanun 
uyarınca elektron"k ortamda oluşan log kayıtlarının tutulması, Ş"rket"m"z"n tanıtım görseller"n"n 
oluşturulab"lmes" "ç"n "şyer"nde v"deo ya da fotoğraf çek"m" yapılması durumunda görsel 
ver"ler"n "şlenmes" ve yayınlanması, ş"rket "nceleme, soruşturma, raporlama, "ç kontrol ve 
denet"m faal"yetler"n"n gerçekleşt"r"lmes", "şten çıkıldığı takd"rde "ş sürekl"l"ğ"n"n sağlanab"lmes" 
"ç"n ma"l arş"vler" "le masaüstü dosyalarının saklanması ve kullanılması, kamu kurum ve 
kuruluşlarının talepler"n"n yer"ne get"r"lmes" ve b"ld"r"mler"n yapılması, ver" ve b"lg" güvenl"ğ"n"n 
sağlanması, er"ş"m yetk"ler"n"n yönet"m", h"zmetler"n sunulması, yürütülmes", gel"şt"r"lmes", 
talepler"n ve cevapların karşılanması, "lg"l" mevzuata, pol"t"ka ve prosedürlere uyum 
sağlanması amaç ve sebepler"yle sınırlı olarak "şlenmekte saklanmakta ve "mha ed"lmekted"r.  

4. KİŞİSEL VERİLERİN SİLİNMESİ 
K"ş"sel ver"ler"n s"l"nmes" "şlem"nde "zlenen süreç; s"lme "şlem"ne konu teşk"l edecek k"ş"sel 
ver"ler"n bel"rlenmes", er"ş"m yetk" ve kontrol matr"s" kullanarak her b"r k"ş"sel ver" "ç"n "lg"l" 
kullanıcıların tesp"t ed"lmes", "lg"l" kullanıcıların er"ş"m, ger" get"rme, tekrar kullanma g"b" 
yetk"ler"n"n ve yöntemler"n"n tesp"t ed"lmes", "lg"l" kullanıcıların k"ş"sel ver"ler kapsamındak" 
er"ş"m, ger" get"rme, tekrar kullanma yetk" ve yöntemler"n"n kapatılması ve ortadan kaldırılması 
şekl"nde gerçekleşt"r"l"r. 
Kağıt ortamında bulunan k"ş"sel ver"ler karartma yöntem" kullanılarak s"l"n"r. Karartma "şlem", 
"lg"l" evrak üzer"ndek" k"ş"sel ver"ler"n, mümkün olan durumlarda kes"lmes", mümkün olmayan 
durumlarda "se ger" döndürülemeyecek ve teknoloj"k çözümlerle okunamayacak şek"lde sab"t 
mürekkep kullanılarak "lg"l" kullanıcılara görünemez hale get"r"lmes" şekl"nde yapılır. 
Merkez" sunucuda yer alan dosyaların "şlet"m s"stem"ndek" s"lme komutu "le s"l"n"r veya dosya 
ya da dosyanın bulunduğu d"z"n üzer"nde "lg"l" kullanıcının er"ş"m haklarının kaldırılır.  
Kullanılan ver" tabanlarında k"ş"sel ver"ler"n bulunduğu "lg"l" satırlar, ver" tabanı komutları "le 
s"l"n"r. 



 

 

5. KİŞİSEL VERİLERİN YOK EDİLMESİ YÖNTEMLERİ 
K"ş"sel ver"ler kanunen veya ver" sorumlusu tarafından bel"rlenen saklama süreler" sona 
erd"ğ"nde "lg"l" kullanıcı tarafından, demanyet"ze etme, f"z"ksel "mha ve üzer"ne yazma 
yöntemler" kullanılarak yok ed"l"r.  

6. KİŞİSEL VERİLERİN ANONİM HALE GETİRİLMESİ 
K"ş"sel ver"ler"n anon"m hale get"r"lmes", k"ş"sel ver"ler"n başka ver"lerle eşleşt"r"lse dah" h"çb"r 
surette k"ml"ğ" bel"rl" veya bel"rleneb"l"r b"r gerçek k"ş"yle "l"şk"lend"r"lemeyecek hale 
get"r"lmes"d"r. Anon"mleşt"rme "le; k"ş"sel ver"ler"n, ver" sorumlusu veya alıcı grupları tarafından 
ger" döndürülmes" ve/veya ver"ler"n başka ver"lerle eşleşt"r"lmes" g"b" kayıt ortamı ve "lg"l" 
faal"yet alanı açısından uygun tekn"kler"n kullanılması yoluyla dah" k"ml"ğ" bel"rl" veya 
bel"rleneb"l"r b"r gerçek k"ş"yle "l"şk"lend"r"lemez hale get"r"l"r.  

7. KİŞİSEL VERİLERİN ANONİM HALE GETİRİLMESİ YÖNTEMLERİ  
Anon"m hale get"rme, b"r ver" kümes"ndek" tüm doğrudan veya dolaylı tanımlayıcıların 
çıkartılarak ya da değ"şt"r"lerek, "lg"l" k"ş"n"n k"ml"ğ"n"n saptanab"lmes"n"n engellenmes" veya b"r 
grup/kalabalık "ç"nde ayırt ed"leb"l"r olma özell"ğ"n", b"r gerçek k"ş"yle "l"şk"lend"r"lemeyecek 
şek"lde kaybetmes"d"r. Bu özell"kler"n engellenmes" veya kaybed"lmes" sonucunda bell" b"r 
k"ş"ye "şaret etmeyen ver"ler, anon"m hale get"r"lm"ş ver" sayılır.  
K"ş"sel ver"n"n tutulduğu ver" kayıt s"stem"ndek" kayıtlara uygulanan otomat"k olan veya 
olmayan gruplama, maskeleme, türetme, genelleşt"rme, rastgele hale get"rme g"b" yöntemlerle 
yürütülen bağ koparma "şlemler"n"n heps"ne anon"m hale get"rme yöntemler" adı ver"l"r.  
Anon"m hale get"rmede aşağıdak" tabloda yer ver"len yöntemler kullanılmaktadır: 
 
 
 
Değer Düzens"zl"ğ" Sağlamayan Anon"m 
Hale Get"rme Yöntemler" 

• Değ"şkenler" Çıkartma 
• Kayıtları Çıkartma  
• Bölgesel G"zleme  
• Genelleşt"rme  
• Alt Ve Üst Sınır Kodlama 
• Global Kodlama 
• Örnekleme 

Değer Düzens"zl"ğ" Sağlayan Anon"m Hale 
Get"rme Yöntemler" 

• M"kro B"rleşt"rme  
• Ver" Değ"ş Tokuşu 

 
K"ş"sel ver"ler"n; n"tel"ğ", büyüklüğü, f"z"k" ortamlarda bulunma yapısı,  çeş"tl"l"ğ", sağlanmak 
"stenen fayda ve "şleme amacı, "şlenme sıklığı, aktarılacağı tarafın güven"l"rl"ğ", anon"m hale 
get"r"lmes" "ç"n harcanacak çabanın anlamlı olması, anon"ml"ğ"n"n bozulması hal"nde ortaya 
çıkab"lecek zararın büyüklüğü, etk" alanı, dağıtıklık/merkez"l"k oranı, kullanıcıların "lg"l" ver"ye 
er"ş"m yetk" kontrolü kıstasları ve anon"ml"ğ" bozacak b"r saldırı kurgulanması, hayata 
geç"r"lmes" "ç"n harcayacağı çabanın anlamlı olması "ht"mal" gözet"lerek her b"r k"ş"sel ver" 
grubu "ç"n yukarıda bel"rt"len yöntemlerden uygun olanları kullanılarak anon"mleşt"rme 
sağlanır. 
8. KİŞİSEL VERİLERİN KAYIT ORTAMLAR 
LaB"ance Tur"zm A.Ş. tarafından toplanan k"ş"sel ver"ler, aşağıda yer alan tabloda bel"rt"len 
kayıt ortamlarında hukuka uygun olarak güvenl" b"r şek"lde saklanır.  
Elektron>k Kayıt Ortamları Elektron>k Olmayan Kayıt 

Ortamları 
• Sunucular (Etk" alanı, yedekleme, e-posta, 

ver"tabanı, web, dosya paylaşım, vb.) 
• Kağıt 



 

 

Yazılımlar (of"s yazılımları, portal, EBYS, 
VERBİS.)  

• B"lg" güvenl"ğ" c"hazları (güvenl"k duvarı, 
saldırı tesp"t ve engelleme, günlük kayıt 
dosyası, ant"v"rüs vb. ) 

• K"ş"sel b"lg"sayarlar  
• Mob"l c"hazlar (telefon, tablet vb.)  
• Opt"k d"skler (CD, DVD vb.) 
• Çıkartılab"l"r bellekler (USB, Hafıza Kart vb.) 
• Yazıcı, tarayıcı, fotokop" mak"nes" 

• Manuel ver" kayıt s"stemler" 
(anket formları, z"yaretç" g"r"ş 
defter") 

• Yazılı, basılı, görsel ortamlar 

  

 

9. SORUMLULUK VE GÖREV DAĞILIMLARI 
LaB"ance Tur"zm A.Ş.’n"n tüm b"r"mler" ve çalışanları, sorumlu b"r"mlerce Pol"t"ka kapsamında 
alınmakta olan tekn"k ve "dar" tedb"rler"n gereğ" g"b" uygulanması, b"r"m çalışanlarının eğ"t"m" 
ve farkındalığının arttırılması, "zlenmes" ve sürekl" denet"m" "le k"ş"sel ver"ler"n hukuka aykırı 
olarak "şlenmes"n"n önlenmes", k"ş"sel ver"lere hukuka aykırı olarak er"ş"lmes"n"n önlenmes" ve 
k"ş"sel ver"ler"n hukuka uygun saklanmasının sağlanması amacıyla k"ş"sel ver" "şlenen tüm 
ortamlarda ver" güvenl"ğ"n" sağlamaya yönel"k tekn"k ve "dar" tedb"rler"n alınması konularında 
sorumlu b"r"mlere akt"f olarak destek ver"r. 
K"ş"sel ver"ler"n saklama ve "mha süreçler"nde görev alanların unvanları, b"r"mler" ve görev 
tanımlarına aşağıdak" tabloda yer ver"lm"şt"r. 
UNVAN BİRİM GÖREV 
Ver" sorumlusu 

 

LaB"ance Tur"zm A.Ş. İdares" Çalışanların pol"t"kaya uygun 
hareket etmes"nden 
sorumludur.  

Pol"t"ka’nın hazırlanması, 
gel"şt"r"lmes", yürütülmes", "lg"l" 
ortamlarda yayınlanması ve 
güncellenmes"nden sorumludur.  

Yardımcı k"ş" LaB"ance Tur"zm A.Ş. IT ek"b" Pol"t"ka’nın uygulanmasında 
"ht"yaç duyulan tekn"k 
çözümler"n sunulmasından 
sorumludur.  

İlg"l" kullanıcı LaB"ance Tur"zm A.Ş. 
Departmanlar/ çalışanları 

Görevler"ne uygun olarak 
Pol"t"kanın yürütülmes"nden 
sorumludur.  

 

10. KİŞİSEL VERİLERİN SAKLAMA VE İMHA SÜRELERİ 
LaB"ance Tur"zm A.Ş. olarak;  Süreçlere bağlı olarak gerçekleşt"r"len faal"yetler kapsamındak" 
tüm k"ş"sel ver"lerle "lg"l" k"ş"sel ver" bazında saklama süreler" K"ş"sel Ver" İşleme Envanter"nde, 
süreç bazında saklama süreler" "se K"ş"sel Ver" Saklama ve İmha Pol"t"kasında yer alır.  



 

 

K"ş"sel ver"ler"n s"l"nmes", yok ed"lmes" ve anon"m hale get"r"lmes"yle "lg"l" yapılan bütün 
"şlemler kayıt altına alınır ve söz konusu kayıtlar, d"ğer hukuk" yükümlülükler har"ç olmak üzere 
en az 3 yıl süreyle saklanır. 
SÜREÇ SAKLAMA SÜRESİ İMHA SÜRESİ 
Çalışan adaylarına a"t k"ş"sel 
ver"ler 

İşe başvurudan "t"baren 1 yıl  
 
 
 
 
Saklama süres"n"n b"t"m"n" 
tak"p eden "lk per"yod"k "mha 
süres"nde 

İş Kanunu kapsamında 
saklanılan ver"ler 

İş "l"şk"s"n"n sona ermes"nden 
"t"baren 10 yıl 

İş sağlığı ve güvenl"ğ" 
mevzuatı kapsamında 
toplanan ver"ler 

İş "l"şk"s"n"n sona ermes"nden 
"t"baren 15 yıl 

SGK mevzuatı kapsamında 
tutulan ver"ler 

İş "l"şk"s"n"n sona ermes"nden 
"t"baren 10 yıl 

Sa"r "lg"l" mevzuat gereğ" 
toplanan ver"ler 

İlg"l" mevzuatta öngörülen 
süre kadar 

İlg"l" k"ş"sel ver"n"n Türk Ceza 
Kanunu veya sa"r ceza 
hükmü get"ren mevzuat 
kapsamında b"r suça konu 
olması hal"nde 

Dava zaman aşımı 
müddet"nce 

Müşter"lere a"t k"ş"sel ver"ler TTK m. 82'e göre t"car" 
defterlere dayanak teşk"l 
eden faturaların 
düzenlenmes"ne esas b"lg"ler 
anılan kanun maddes" gereğ" 
10 yıl, bunun dışındak" 
Müşter" B"lg"ler" "se azam" 3 
yıl 

 
 
 
 
 
 
 
Saklama süres"n"n b"t"m"n" 
tak"p eden "lk per"yod"k "mha 
süres"nde 

Log kayıtları 10 yıl 
Kamera kayıtları 6 ay 
F"rmalar Tarafından Ş"rket "le 
Paylaşılan B"lg"ler 

Ş"rket "le olan "l"şk"s" 
süres"nce ve sona 
ermes"nden "t"baren TBK m. 
146 uyarınca 10 yıl  

Potans"yel müşter"lerle "lg"l" 
telefon kayıtları 

Görüşmeden "t"baren 2 yıl 

 

11. PERİYODİK İMHA SÜRESİ VE İMHA TUTANAKLARI 
Yönetmel"k uyarınca per"yod"k "mha 6 ayda b"r yapılır. Buna göre, her yıl Haz"ran ve Aralık 
aylarında per"yod"k "mha "şlem" gerçekleşt"r"l"r. Öngörülen saklama süres" geçt"ğ" tesp"t ed"len 
k"ş"sel ver"ler; ver" sorumlusu tarafından s"lme, yok etme veya anon"m hale get"rme 
yükümlülüğünün ortaya çıktığı tar"h" tak"p eden "lk per"yod"k "mha "şlem"nde s"l"n"r, yok ed"l"r 
veya anon"m hale get"r"l"r. 
K"ş"sel ver"ler"n çeş"tl" yöntemler kullanılarak "mha ed"lmes" hal"nde, hang" k"ş"sel ver"ler"n 
"mhasının k"m tarafından ne zaman ve ne şek"lde yapıldığı tutanak altına alınarak "mha 
"şlem"n" gerçekleşt"ren k"ş" tarafından "mzalanır. İmha tutanakları 3 yıl süre "le saklanır. 



 

 

12. ALINAN TEKNİK VE İDARİ TEDBİRLER 
K"ş"sel ver"ler"n güvenl" b"r şek"lde saklanması ve "mha ed"lmes" "le hukuka aykırı olarak 
"şlenmes" ve er"ş"lmes"n"n önlenmes" "ç"n tekn"k ve "dar" tedb"rler alınmıştır. 

13.1. İdari Tedbirler 
• "K"ş"sel Ver" İşleme Envanter"" hazırlanmıştır. 

• "K"ş"sel Ver"ler"n Korunması Pol"t"kası", "Çalışan B"lg"lend"rme, Taahhütname ve 
Elektron"k Posta Kullanım Pol"t"kası" ve "K"ş"sel Ver" Saklama ve İmha Pol"t"kası" başta 
olmak üzere kurumsal pol"t"kalar hazırlanmıştır.  

• Ver" sorumlusu ve ver" "şleyen 3. K"ş"lerle yapılmış sözleşmelere KVKK uyumluluğuna 
"l"şk"n ek protokoller "mzalanmıştır. 

• Özel n"tel"kl" ver" "şleyen çalışanlar ve genel n"tel"kl" ver" "şleyen çalışanlar "le ayrı ayrı 
g"zl"l"k sözleşmeler" akded"lm"şt"r. 

• Kurum "ç" per"yod"k/rastgele denet"mler ve r"sk anal"zler" yapılmaktadır. 

• Mevcut "ş sözleşmeler"ne KVKK uyumluluğuna "l"şk"n ek hükümler "lave ed"lm"şt"r. 

• KVKK ve b"lg" güvenl"ğ"ne "l"şk"n eğ"t"mler ve farkındalık toplantıları gerçekleşt"r"lm"şt"r. 

13.2.Teknik Tedbirler 
Yetk" Matr"s" hazırlanarak Yetk" Kontrolü sağlanmaktadır. Er"ş"m Logları ve Log Kayıtları 
tutulmaktadır. Ş"freleme kullanılmaktadır. Kullanıcı Hesap Yönet"m" "le her "lg"l" kullanıcının 
"şlemler" tesp"t ed"leb"lmekted"r. Per"yod"k olarak yapılan Sızma Testler", Ver" Kaybı Önleme 
Yazılımları, Güvenl"k Duvarları ve Güncel Ant"-V"rüs S"stemler" "le Uygulama ve Ağ Güvenl"ğ" 
sağlanmaktadır. Saldırı Tesp"t ve Önleme S"stemler", ver" maskeleme ve yedekleme yapma 
suret"yle k"ş"sel ver"ler"n güvenl"ğ" sağlanmaktadır. 

14. İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI 
K"ş"sel ver"ler"n korunması mevzuatı çerçeves"nde, "lg"l" k"ş"sel ver"ler"n"n s"l"nmes"n" veya yok 
ed"lmes"n" "steme, k"ş"sel ver"ler"n"z"n eks"k veya yanlış "şlenm"ş olması hâl"nde bunların 
düzelt"lmes"ne veya k"ş"sel ver"ler"n s"l"nmes"ne veya yok ed"lmes"ne "l"şk"n "şlemler"n k"ş"sel 
ver"ler"n aktarıldığı üçüncü k"ş"lere b"ld"r"lmes"n" "steme haklarına sah"pt"r.  
 
Kanun kapsamında, "lg"l" k"ş"ler k"ş"sel ver"ler"ne "lg"l" başvurularınızı https://www.lab"ance.com/ 
l"nk"ndek" form "le aşağıda bel"rt"len kanallardan b"r"n" kullanarak; 
  

• “Kızılırmak Mahalles", 1443. Cadde, 1071 Usta Plaza B Blok, Kat 18, İç Kapı No: 131, 
Çankaya, Ankara, Türk"ye” adres"ne k"ml"k tey"d"n"z"n yapılması sağlanarak b"zzat; veya  

• Ş"rket"m"z"n "nfo@LaB"ance.com posta adres"ne; veya  
• Güvenl" elektron"k veya mob"l "mzanız "le Ş"rket"m"z"n • https://www.lab"ance.com/ 

adres"ne veya  
• K"ml"k tey"d"n"z"n yapılması sağlanarak, Kanun ve "lg"l" mevzuatta bel"rt"len d"ğer usuller "le 

ver" sorumlusuna "leteb"lecekt"r. 

https://www.labiance.com/
mailto:info@LaBiance.com
https://www.labiance.com/


 

 

Ver" sorumlusu, Kanunu’nun 13. maddes"ne uygun olarak, başvuru talepler"n", taleb"n 
n"tel"ğ"ne göre ve en geç 30 (otuz) gün "ç"nde sonuçlandıracaktır. İşlem"n mal"yet gerekt"rmes" 
hal"nde, K"ş"sel Ver"ler"n Korunması Kurulu tarafından bel"rlenen tar"fe uygulanacaktır.  
 
 
 


